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Managed Protection Service Suite ottimizza il
NOC e fa crescere il business degli MSP

| firewall sono un elemento essenziale di qualsiasi stack
di sicurezza: offrono protezione contro le minacce nel
perimetro di una rete. Tuttavia, non basta configurarli
una volta per farli funzionare bene. | firewall devono
essere monitorati per assicurarsi che siano online e
necessitano di aggiornamenti periodici del firmware e di
patch per la correzione delle vulnerabilita. Molte piccole
imprese si affidano ai fornitori di servizi gestiti (MSP) per
questo monitoraggio.

Per gli MSP, il monitoraggio dei firewall pud essere un
compito complesso. La gestione di piu client pud causare un
eccesso di avvisi, con il conseguente rischio di trascurarne
alcuni. Un'altra difficolta puo essere il coordinamento degli
aggiornamenti firmware e delle patch per svariati dispositivi,
mentre l'analisi dei report con i dati dei firewall puo richiedere
ore di lavoro. Molti MSP dispongono di un centro operativo
direte (NOC, Network Operations Center) per gestire tutte
queste attivita, ma trovare il personale e le risorse per il NOC
puo essere problematico per un MSP in crescita.

SonicWall puo aiutartil Managed Protection Service Suite
(MPSS) offre la gestione completa dei firewall, per consentire
agli MSP di concentrarsi sulla cura delle relazioni con i
clienti. Il nostro team fornisce avvisi automatici per eventi
dei firewall, come ad esempio un dispositivo offline o
modificato localmente, in modo che il tuo personale possa
reagire subito senza dover monitorare costantemente i
firewall. Il team di SonicWall SonicSentry ti informera sugli
aggiornamenti pit importanti, fissando la data che ti risulta
pil comoda per aggiornare la tua configurazione, mentre

i controlli dell'integrita ti offrono la certezza che i firewall
dei tuoi clienti forniscano sempre la migliore protezione
possibile. Potrai inoltre usufruire del supporto 24/7 fornito
dal team di SonicSentry.

MPSS puo aiutare la tua attivita in vari modi:

Supporto alle attivita NOC esistenti

Anche se disponi di personale addetto al NOC per
monitorare gli avvisi e configurare i firewall, la gestione di
tutti gli allarmi provenienti dai vari firewall dei tuoi tenant puo
essere complessa. Con MPSS hai la certezza di non perdere
mai avvisi relativi a licenze, aggiornamenti o inattivita e di
ricevere gli aggiornamenti del firmware e le patch per le
vulnerabilita piu recenti appena sono disponibili.

Minore impegno per i tuoi tecnici

Il tuo personale ha gia abbastanza da fare, senza dover
perdere ore ad analizzare i report e a svolgere altre attivita
amministrative. Con MPSS, il personale puo dedicarsi a
sviluppare e mantenere le relazioni con i tuoi clienti.

Scalabilita piu efficace per il tuo business

Per gestire un numero maggiore di clienti e quindi di
endpoint e firewall non occorre necessariamente assumere
piu personale. Il team dei Managed Security Services di
SonicWall pud monitorare e gestire tutti i tuoi firewall, in
modo che tu possa gestire piu clienti con meno personale,
facendo crescere la tua attivita con meno risorse.

Offri un valore proattivo alle aziende

I modo migliore per fornire un valore aggiunto ai tuoi clienti

€ aiutarli a evitare i problemi. MPSS fornisce controlli mensili
dell'integrita dei firewall, in modo che tu sia sempre informato
su come operano i firewall dei tuoi clienti. Inoltre offre report
mensili sulla produttivita che mostrano i siti e le applicazioni
maggiormente utilizzati nelle reti dei tuoi clienti. Questi report
ti aiutano a fornire un valore aggiunto ai clienti, bloccando

a livello di rete i siti non produttivi o che consumano troppa
larghezza di banda.

MPSS e disponibile per tutti i dispositivi di 72 generazione
e per TZ80. Scegliendo MPSS ottieni tutti i vantaggi

di un firewall SonicWall e la tranquillita di sapere che il
monitoraggio viene eseguito da esperti.

Sei pronto per iniziare? Contatta subito il tuo account
manager SonicWall per saperne di piu!
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