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Unified Communications

Communication Assistant Basic Express

® Migliora la produttivita e la collaborazione tra gli utenti

e Telefonia tramite funzioni Point and Click

Barry Sharp
201

* Gratuito per tutti gli utenti
* Espandibile a CA Pro, CA Supervisor o CA Console quando il =

business cresce =
* |ntegrazione con le applicazioni Microsoft Qutlook

D : Communication Assistant Basic Express
o Accesso alle comunicazioni aziendali sempre e ovunque

Benefici Aziendali

o Semplice soluzione per la telefonia di tutti i giorni

* Rapida visualizzazione di chi sta chiamando e semplice accesso alle
informazioni sui contatti

» Possibilita di inviare messaggi di testo per comunicare con i colleghi occupati

o Accesso e controllo dei messaggi sul Voice Mail da qualsiasi terminale

e Semplice gestione delle chiamate

e Memorizzazione delle chiamate perse

* |ntegrazione con IP Camera e Citofono

Specifiche Tecniche CA Basic Express

Integrazione con Microsoft Outlook N

Cronologia 10

Contatti 10
S|

Applicazione per Comporre i Numeri

Instant Message (chat) Sl
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